ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
TRIBUNAL DE APELACIONES

PANEL VIII
WORLDNET Revisiéon
TELECOMMUNICATIONS, Administrativa
INC. procedente del
Departamento de
RECURRENTE la Familia
V. Caso Num.
KLRA202000393 2021 PSUB
DEPARTAMENTO DE LA 000001
FAMILIA
Sobre:
RECURRIDA Adquisicion Ilegal

Panel integrado por su presidente, el Juez Hernandez Sanchez, la
Juez Brignoni Martir y la Juez Grana Martinez

Grana Martinez, Juez Ponente

SENTENCIA
En San Juan, Puerto Rico, a 29 de enero de 2021.

La recurrente, WorldNet Telecommunications Inc., en
Adelante WorldNet, comparece ante nos mediante recurso de
revision administrativa. Nos solicita la revocacion de una Resolucion
emitida por el Departamento de la Familia. A continuacion, los
hechos que dieron génesis a la controversia ante nosotros.

I

WorldNet cuestiona la determinacion del Secretariado y la
Administracion de Familias y Nifios (ADFAN) de adquirir los
servicios de Data Access Communications, Inc., en adelante Data
Access, en violacion a la Carta Circular Num. 2020-02, emitida el
23 de junio de 2020 por la Principal Ejecutiva de Innovacion e
Informacion del Gobierno de Puerto Rico.

Alega WorldNet en su recurso que, el 27 de julio del 2020,
envid una comunicacion al Secretario del Departamento de la
Familia, en adelante el Secretario. En la misiva, WorldNet alega que

le informo6 al secretario que habia recibido una solicitud de
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portabilidad de numeros de Data Access relacionada a ciertos
servicios de telecomunicaciones que hasta ese momento prestaba
WorldNet al secretariado y a la Administracion de Familias y Ninos
(ADFAN). También le inform6 que la migracion de dicha data
contravenia las disposiciones de 1la Carta Circular antes
mencionada, la cual ordenaba que, a partir del 1 de julio de 2020y,
ante la pendencia de la subasta num. 19-039-OGP ante la
Administracion de Servicios Generales, para la centralizacion de
servicios de lineas de conexion (RED) y telefonia para la Oficina de
Gerencia y Presupuesto y agencias e instrumentalidades asociadas
al Gobierno de Puerto Rico, todos los servicios de
telecomunicaciones que actualmente recibian las agencias e
instrumentalidades solo podian continuar recibiéndose mediante la
renovacion de contratos existentes, conforme los mismos términos
y condiciones y por un término de tiempo que no excediera el 30 de
junio de 2021. De manera que WorldNet solicitéo que se renovara su
contrato conforme las disposiciones de la Carta Circular.

El 30 de julio de 2020, no habiendo recibido contestacion del
Secretario presentdé una apelacion ante la Junta Adjudicativa del
Departamento de la Familia, en la que reprodujo el mismo
planteamiento incluido en su carta. Ademas, WorldNet solicité que
la Junta Adjudicativa, a tenor con el Articulo XVII del Reglamento
Num. 5449, determinara lo siguiente: que el contrato debia cumplir
con la Carta Circular antes mencionada; que ADFAN y el Secretario
no podian contratar los servicios de WorldNet con Data Access;
dejara sin efecto la determinacion del secretariado y ADFAN de
entrar en un nuevo contrato para los servicios de
telecomunicaciones que ya WorldNet proveia y ordenara la extension
del contrato actual.

Con el beneficio de las posturas del Departamento de la

Familia y ADFAN, el 24 de agosto de 2020, la Junta Adjudicativa
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emiti6 una Resolucion desestimando la apelacion presentada por
WorldNet por falta de jurisdiccion. Concluyeron que, en ausencia de
una Notificacion conforme al Articulo 6 del Reglamento Num. 7757,
la Junta Adjudicativa carecia de jurisdiccion. Inconforme, WorldNet
presento una solicitud de reconsideracion que fue rechazada por la
Junta Adjudicativa el 17 de septiembre de 2020. El1 19 de octubre
de 2020 presentaron el recurso que nos ocupa en el que senalé como
error lo siguiente.

LA JUNTA ERRO EN LA INTERPRETACION DE SUS

REGLAMENTOS AL DECLARARSE SIN JURISDICCION

PARA ATENDER LA APELACION RECURRIDA, LO

CUAL, A SU VEZ, VIOLO EL DEBIDO PROCESO DE

LEY DE WORLDNET.

WorldNet sostiene que procede la revocacion de la Resolucion
de la Junta Adjudicativa, toda vez que ésta err6 en la interpretacion
de los Reglamentos Num. 7757 y 5450, al entender que no tenian
jurisdiccion para atender en los méritos la situacion planteada por
WorldNet. Afirman que, al asi hacerlo, la Junta Adjudicativa vulnero
los principios mas basicos del debido proceso de ley, al no permitir
a WorldNet tener su dia en corte y que se ventilaran sus
planteamientos como indica el Articulo 22.1 del Reglamento Num.
5450. Especificamente WorldNet sostiene que las instancias
expresamente definidas en el Articulo 6 del Reglamento Num. 7757,
no es un listado taxativo sino una lista abierta de las instancias en
las que la Junta podra intervenir. Fundamenta su conclusion en que
el lenguaje del articulo antes citado indica en lo pertinente que: “la
Junta tendra la autoridad legal para considerar y resolver
controversias en apelaciones iniciadas por solicitantes y
participantes de programas de servicios o beneficios econémicos, asi
como las iniciadas por proveedores de servicios bajo los programas
del Departamento, o cualquier otro asunto dispuesto por ley o

reglamento. Incluira, pero sin limitarse a:....”. Para WorldNet, la

mera inclusion de dicha frase necesariamente significa que hay
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materias sobre las cuales la Junta tiene jurisdiccion mas alla de las
detalladas en el Articulo 6. Afirma que err6 la Juna Adjudicativa al
concluir que la notificacion es un requisito sine qua non que le
confiere jurisdiccion para atender los asuntos que le han sido
delegados. WorldNet enfatiza en que, un requisito sine qua non, es
una condicion esencial para activar algun derecho o remedio, los
cuales tipicamente se detallan de manera expresa. Aseveran que el
Articulo 6 no contiene una lista taxativa que condicione la
jurisdiccion de la Junta Adjudicativa a los ejemplos alli incluidos.
Ademas, WorldNet sostiene que el Articulo 22.1 del Reglamento
Num. 5450 dispone: “22.1. Las mociones de reconsideracion y/o
impugnacion relacionadas con convocatorias, subastas formales e
informales, compras en mercado abierto, compras mediante
procedimientos extraordinarios, compras en caso de emergencia,
compras mediante negociacion y asuntos relacionados con la
inclusion o exclusion de nombres en el Registro de Licitadores,
deberan ser radicadas en la Oficina del Secretario. Seran
canalizadas por el Secretario o su Representante autorizado y
atendidas conforme al Reglamento promulgado por el Departamento
de la Familia de acuerdo a lo establecido en la Ley 170 conocida
como la “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme” del 12 de
agosto de 1988, segun enmendada. Dicho reglamento se conoce
como el Reglamento de Adjudicacion de Controversias del
Departamento de la Familia. Arguye que tal disposicion en union a
la directriz del Articulo XVII del Reglamento 5449, de que todos los
contratos que se formalicen a su amparo cumplan con todo los
establecido en las Ordenes Ejecutivas, Reglamentacion y Cartas
Circulares aplicables, le confiere a WorldNet un derecho sustantivo
a solicitar la revision de cualquier decision del Departamento que lo
afecte adversamente y no cumpla con las disposiciones legales y

reglamentarias. Por ultimo, afirma que de no ser asi, WorldNet no
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tendria manera de hacer valer su derecho sustantivo de solicitar
reconsideracion y o impugnacion de todo tipo de compras del
Departamento en procesos extraordinarios en donde no medie
subasta.

WorldNet sostiene que el Articulo 22.1 dice que las solicitudes
deben ser radicadas en la oficina del Secretario y que seran
atendidas conforme la Ley de Procedimiento Administrativo
Uniforme y el Reglamento de Adjudicacion de Controversias del
Departamento de la Familia. Dice que el Reglamento Num. 7757 es
el tinico reglamento del Departamento mediante el cual WorldNet
puede hacer valer su derecho a impugnar la contratacion ilegal de
Data Access. Asi sostiene que es la Junta Adjudicativa y no la
Oficina del Secretario, quien puede atender la apelacion segun
indica el Articulo 22.1 del Reglamento Num. 5450. Por ultimo,
reconoce que la contrataciéon con Data Access se realizo mediante
un proceso excepcional o de emergencia que obvio la notificacion
formal.

II

El Articulo 4.006 de la Ley de la Judicatura de 2003 dispone
que el Tribunal Apelativo conocera “mediante recurso de revision
judicial, que se acogera como cuestion de derecho, de las decisiones,
ordenes y resoluciones finales de organismos o agencias
administrativas.... El procedimiento a seguir sera de acuerdo con lo
establecido por la Ley Num. 170 de 12 de agosto de 1988, segun
enmendada, conocida como la “Ley de Procedimiento Administrativo
Uniforme del Estado Libre Asociado de Puerto Rico”. 4 LPRA § 24(y).
La Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico fue derogada por la Ley de Procedimiento
Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto Rico, Ley 38-2017,
la cual define una orden o resolucion como, “cualquier decision o

accion agencial de aplicacion particular que adjudique derechos u
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obligaciones de una o mas personas especificas, o que imponga
penalidades o sanciones administrativas excluyendo ordenes
ejecutivas emitidas por el Gobernador. 3 LPRA § 9603 (g). La
adjudicacion, a su vez, es definida como el pronunciamiento
mediante el cual una agencia determina los derechos, obligaciones
o privilegios que correspondan a una parte. 3 LPRA § 9603(b). Una
vez adjudicado un derecho, obligacion o privilegio, la parte
adversamente afectada por una orden o resolucion final de una
agencia y que haya agotado todos los remedios provistos por la
agencia o por el organismo administrativo apelativo correspondiente
podra presentar una solicitud de revision ante el Tribunal de
Apelaciones, dentro de un término de treinta (30) dias contados a
partir de la fecha del archivo en autos de la copia de la notificacion
de la orden o resolucion final de la agencia o a partir de la fecha
aplicable de las dispuestas en la sec. 9655 de este titulo, cuando el
término para solicitar la revision judicial haya sido interrumpido
mediante la presentacion oportuna de una mocion de
reconsideracion. 3 LPRA § 9672.

Como asunto de primer orden para evaluar la jurisdiccion de
este tribunal para entender en este asunto corresponde determinar
si el asunto que genera esta controversia; la contratacion del servicio
de telecomunicaciones es un asunto que la agencia debio haber
adjudicado mediante un proceso formal. Esto asi, ya que la Ley 38-
2017 nos senala que cuando por disposicion de una ley, regla o
reglamento o del capitulo de procedimientos adjudicativos de la Ley,
una agencia deba adjudicar formalmente una controversia, los
procedimientos deberan regirse por las disposiciones de los

procedimientos adjudicativos de la misma.!

1 Véase 3 LPRA § 9641 a § 9661.
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El 5 de agosto de 2017 se aprobo la Ley 80-2017, para crear
la “Ley para la Competencia Justa en Servicios de
Telecomunicaciones, de Informacion y Television por Paga en Puerto
Rico”; y enmendar el Articulo 9 del Capitulo III de la Ley 213-1996,
segun enmendada. La Ley 80-2017, la cual se aprobo con el objetivo
de propender a la transparencia en la gestion gubernamental,
requiere que; a partir del 1 de julio de 2017, toda agencia,
departamento, corporaciéon publica, municipio, corporacion
municipal y subdivision politica del Gobierno que contrate servicios
de telecomunicaciones y/o servicios de informacion tales como:
servicios de voz, centros de data (data centers), VOIP, banda ancha,
cable television, celulares, IPTV y DBS, entre otros, asi como equipos
y programacion para servicios de informacion y de
telecomunicaciones, lo haga a través de una subasta asegurandose
que tanto las entidades privadas como gubernamentales que
ofrezcan los servicios lo hagan en una base justa y en igualdad de
condiciones y oportunidades. Ahora bien, de igual manera, toda
agencia, departamento, corporacion publica, municipio, corporacion
municipal y subdivision politica del Gobierno, que tenga un contrato
con una persona natural o juridica privada para proveer, al detal,
servicios de telecomunicaciones, servicios de informacion, cable
television, IPTV y DBS, ya sea de forma directa o a través de alguna
division, subsidiaria o tercero, cumplira con el mismo hasta tanto
venza el término pactado. No obstante, la parte privada podra
cancelar dicho contrato, sin penalidad alguna, en cualquier
momento luego de la aprobacion de esta Ley. 27 LPRA § 545. Es
decir, la Ley 80-2017 impuso la contratacion de servicios de
telecomunicaciones mediante los procesos de subasta, a una
contratacion que, hasta entonces, habia sido efectuada como una
contratacion de servicios profesionales. De conformidad con dicho

mandato, la Administracion de Servicios Generales del Gobierno de
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Puerto Rico (ASG) celebro6 la Subasta 19-039-OGP para los servicios
de lineas de conexion (red) y telefonia para la Oficina de Gerencia y
Presupuesto (OGP) y Agencias Gubernamentales Asociadas del
Gobierno de Puerto Rico. Segun la Carta Circular Num. 2020-02 de
la Principal Oficial Ejecutiva de Innovacion e Informacion del
Gobierno de Puerto Rico, la subasta celebrada fue adjudicada el 26
de septiembre de 2019, pero desde entonces ha sido cuestionada en
los tribunales sin que la determinacion de la agencia, a la fecha de
la Carta Circular, fuera final y firme.2 Por dicha razon, la Oficial del
Gobierno antes mencionada solicito que se autorizara a las agencias
a contratar servicios de telecomunicaciones mediante el mecanismo
de compra excepcional, segun provisto en la Ley 73-2019 y la Carta
Circular de ASG Num. 2020-07. La solicitud fue evaluada
positivamente por la ASG permitiendo la contratacion de los
servicios mediante el mecanismo de compra excepcional bajo los
mismos términos y condiciones de los contratos previamente
otorgados.

El Articulo 4, inciso i, de la Ley 73-2019, define la compra
excepcional como, “toda compra que esta exenta de tramitarse
mediante el procedimiento de subasta formal o informal, solicitud
de propuestas o solicitud de cualificaciones.” Ahora bien, el
legislador al crear la Ley 73-2019 decidio exceptuar el proceso de
compra excepcional del procedimiento adjudicativo formal.3 Precisa
recordar que la revision judicial del Tribunal Apelativo en virtud de
la Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de
Puerto Rico sera aplicable a aquellas ordenes, resoluciones y
providencias adjudicativas finales dictadas por agencias o

funcionarios administrativos.

2 Véase Carta Circular Num. 2020-02 de Principal Oficial Ejecutiva de Innovacién
e Informacion del Gobierno de Puerto Rico, pags. 37 a 40 del apéndice del recurso.
3 Véase Articulo 34 de la Ley 73-2019.
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III
En esta ocasion, no estamos ante un tramite adjudicativo
formal, sino ante una compra excepcional, similar en su trato a la
contratacion de servicios profesionales. No hay proceso de
competencia ni orden, resolucion ni providencia adjudicativa final
que revisar ante este tribunal. Estamos ante una contratacion cuyo
nombre, precisamente, es excepcional y, la cual no esta sujeta al
proceso de revision judicial delimitado para los procesos
adjudicativos de las agencias al amparo de la Ley de Procedimiento
Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto Rico. Por lo que
actué correctamente la Junta Adjudicativa al desestimar la
apelacion presentada por el recurrente.
IV
Por lo antes expresado, confirmamos la Resolucion recurrida.
Lo acord6 y manda el Tribunal, y lo certifica la Secretaria del

Tribunal de Apelaciones.

Lcda. Lilia M. Oquendo Solis
Secretaria del Tribunal de Apelaciones




